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  BAHAGIAN KESIHATAN PERGIGIAN PERAK 

BORANG KAJIAN KEPUASAN PELANGGAN MURID / PELAJAR SEKOLAH

Pihak Pergigian perlukan maklumbalas daripada anda untuk penilaian perkhidmatan  pergigian yang dijalankan di sekolah anda.  Sukacita sekiranya anda dapat mengisi semua soal selidik di bawah.  Segala maklumat yang dikemukakan adalah sulit dan amat dihargai untuk penambahbaikan perkhidmatan pergigian yang akan datang.  

Nama Sekolah: ______________________________________________
Tarikh: _________
Sila tandakan (  di kotak yang berkenaan untuk setiap soalan  di bawah ini:

	
	YA
	TIDAK

	1.  Anda menghadiri ceramah Pendidikan Kesihatan Pergigian 
     yang disampaikan oleh anggota pergigian di sekolah anda

     Jika tidak, terus ke soalan 3.
	
	

	2.  Anda memahami ceramah Pendidikan Kesihatan Pergigian 

     yang disampaikan oleh anggota pergigian di sekolah anda

     Jika tidak , sila beri sebab : ...................................................

     .........................................................................................
	
	

	3.  Anda menerima latihan memberus gigi di sekolah anda

    ( tidak perlu dijawab oleh murid sekolah menengah )
	
	

	4.  Anda menerima pemeriksaan / rawatan pergigian di sekolah
	
	

	5.  Bilik rawatan di sekolah anda selesa dan bersih
	
	

	6. Secara keseluruhannya, tahap kepuasan anda terhadap perkhidmatan pergigian yang diberikan 

    adalah:

         Sangat puas hati   
                                   Puas hati 


         Tidak puas hati                                          Sangat tidak puas hati 


        

	7.  Komen 

     ..............................................................................................................................

     .............................................................................................................................

     .............................................................................................................................     


SEKIAN , TERIMA KASIH ATAS KERJASAMA ANDA

