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MATRIK ISU
Program Kesihatan Pergigian
Cawangan/Unit : Cawangan Penjagaan Kesihatan Pergigian kepakaran
Tajuk Prosedur : Prosedur Pengurusan Mesyuarat Pakar (KKMOH-PK-AG19)
Nama Ahli Pasukan : Datin Dr Nazita binti Yaacob, Dr Muhamad Faris bin
Pengurusan Risiko Muhamad Noor, Pn Azirah binti Muhammad
No. Pindaan : 003
Tarikh Kuatkuasa : 1 Mac 2019
Isu Dalaman {Internal Issues) Isu Luaran (External Issues)
Negatif (Weakness} Negatif (Threat)
» Kelewatan menetapkan tarikh » Ahli mesyuarat tidak dapat hadir kerana
mesyuarat lambat dapat makiuman
» Kelewatan mendapatkan kelulusan » Tiada perkhidmatan hotel pada tarikh
kewangan yang dikehendaki

« Komitmen pihak atasan kepada perkara
lain yang lebih utama

« Komitmen Ketua Kepakaran kepada
perkara lain yang lebih utama

Positif (Strength) Positif (Opportunity)
» Sistem penjadualan mesyuarat pakar e Takwim ditentukan dari awal tahun
diperkenalkan s Pelaksanaan protokol yang berkesan

e Pengesanan awal dari Ketua Kepakaran
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